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To Thong Tin danh cho Ngw¢oi Tham Gia

Khao Sat vé Nguw&i Thué Nha Chinh Phu
tai Victoria nam 2025

T& théng tin nay cung cép cho quy vi théng tin vé dw an nghién clru va giai thich y nghia cta dw an nay néu
quy vi chon tham gia.

Dw an nghién ctru nay la vé diéu gi?

So lwgc cude Khao sat vé Ngudi Thué Nha Chinh Phi

Cudc Khado Sat vé Ngwdi Thué Nha Chinh Ph 14 cudc khao sat Ién nhat vé ngudi thué nha & cia chinh pha
trong mét tiéu bang ctia Uc. Cudc khdo sat nay ciing da duoc thwe hién vao cac nam 2022, 2020 va 2019,
véi tbng s6 hon 9.000 nguwoi tham gia.

Co quan Homes Victoria cam két 1dng nghe y kién ctia ngudi thué nha. Thong tin ¢é dwoc tir cude khdo sat
sé giup co quan Homes Victoria cai thién dich vu thué nha chinh pha va dap (ng tét hon nhu ciu ctia nhirng
ngwdi sbéng trong nha chinh phd.

Cudc khao sat nay giup ngudi thué nha chinh pha cé co hoi bay td y kién vé noi & va dich vu thué nha chinh
pht cta ho.

Cudc khao sat sé bao gbm khodng 3.500 nguwoi thué nha tir 18 tudi tré 1én dang sdng trong cac khu nha
chinh pha trén khép tiéu bang Victoria. Mét nhém ngudi thué nha ngiu nhién sé dwoc lién hé dé tham gia
cudc khdo sat dwa trén do tudi, gioi tinh va dia diém.

Noi dung ctia cudc khao séat bao gébm nhirng gi?

Chi mét khoang 15 phut d& hoan thanh cuéc khao sat. Quy vi c¢é thé hoan thanh cudc khao sat qua truc
tuyén bang cach nhap vao lién két duwoc cung cap trong thuw moi. Quy vi cling ¢é thé hoan thanh qua mét
cudc phdng van bang dién thoai.

Cudc khao sat sé hdi vé:
- Sw phu hop va én dinh ctia nha & ctia quy vi

- Murc dd an toan va bado mat ma quy vi cdm nhan dwoc trong cdng ddng clia minh

- Sy tham gia va két néi gitra quy vi v&i cong ddng, noi quy vi sinh séng

Cudc khao sat nay khéng phai la phwong tién dé& quy vi yéu cau bao tri nha & ctia minh hodc tim kiém mot
hinh thirc hé tro khac tir co quan Homes Victoria.

Néu quy vi can hé tro tir co quan Homes Victoria, quy vi cé thé lién hé truc tiép véi ho qua sb 13 11 72 hoac
truy cap https://www.dffh.vic.gov.au/contact-us.

V& viéc tham gia cudc khéo sat
Viéc tham gia la tw nguyén, diéu nay cé nghia la quy vi:

- Khéng bat budc phai hoan thanh cudc khéo sat
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- Cob thé ngirng cudc khao sat bat c luc nao vi bat ky ly do gi

C6 thé chon khong tra 16i bat ky cau hdi nao

- C6 thé chon khéng tham gia vao nghién ctru sau khi da hoan thanh cudc khao sat. Vi vay, néu
mubn xoéa cac cau tréd I&i cia minh, quy vi can phai lién hé véi ching téi trwdc ngay 31 thang 12
nam 2025 qua email hodc dién thoai. (rentersurvey@srcentre.com.au / 1800 023 040)

Quyét dinh tham gia clGa quy vi la an danh.

- Co quan Homes Victoria sé& khong biét ai da tham gia vao cudc khao sat.

Théng tin ca nhan cha quy vi sé dwoc xda trudc khi két qua khao sat dwoc cung cép cho
Homes Victoria.

- Viéc tham gia s& khéng anh hwéng dén cac dich vu cong déng va nha & ma quy vi nhan duoc.

Két qua cla cudc khao sat nam 2025 sé duwoc cdng bd trén trang mang ctia Homes Victoria. Khdng co két
qué ca nhan nao sé dwoc cong bb.

Cudc khao sat dworc bao mat. Cac cau tra 16i clia quy vi sé dwoc an danh phu hop véi Chinh sach vé
Quyén Riéng Tw ctia DFFH. Trung tdm Nghién ctru Xa hoi sé thu thap cac cau tra 16i khao sat ctia quy vi.

O bén duwéi sé c6 nhiéu thong tin chi tiét hon vé cach ching t6i bao vé quyén riéng tw ctia quy vi va cach div
lieu dwoce str dung.

Ai dang thwc hién nghién ctru nay?

Trung tdm Nghién ctru Xa héi dang thwc hién cudc khao sat thay mat cho Homes Victoria.

Trung tdm Nghién clru Xa hoi 1a mét té chirc nghién ctru xa hoi doc 1ap ctia Uc thude Pai hoc Québc gia Uc.
Quy vi c6 thé tim hiéu thém vé trung tdm cua ching toi tai day: www.srcentre.com.au.

Tai sao t6i dwgc m&i tham gia cudc nghién cru?

Quy vi dwoc méi tham gia cudc nghién ciru nay vi quy vi dang sdng trong nha chinh phi do co quan Homes
Victoria cung cép. Viéc tham gia hay khéng la tuy thudc vao quyét dinh ctia quy vi.

Néu quy vi khéng mudn tham gia:
- Quy vi khéng can lam gi c& — chi can bd qua céc théng bao nhac nhé ma chang t6i glvi cho quy vi.
- Néu quy vi khéng mubn chung téi gl I&i nhac nhé, quy vi cé thé lién hé véi ching t6i qua
rentersurvey@srcentre.com.au, hodc goi s6 1800 023 040 va tén cla quy vi s& dwoc ghi vao danh
sach “khdng can lién hé” cho cac ndm 2025, 2026 va 2027.

T6i c6 dwoc tra tién khi tham gia khéng?

C6 — quy vi sé nhan dwoc thé qua tang tri gia $10 khi hoan thanh cudc khao sat nhw mét I&i cdm on cua
chung t6i vi quy vi da tham gia vao cudc nghién curu.

Quy vi c6 thé bd qua mét vai cau héi néu khéng mudn tra 1&i. Quy vi van héi du diéu kién nhan thé qua ting
khi hoan thanh cuéc khao sat.

Quy vij s& dwoc hdi quy vi mudn nhan thé qua ting cGia minh béng cach ndo. Chung téi wu tién gvi thé qua
tang dién tr qua email dé tiét kiém chi phi gidy to, thoi gian va phi bwu dién. Quy vi cling ¢ thé nhan thé
qua tang qua bwu dién néu khong st dung email.
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Van dé bao mat théng tin ca nhan cla téi nhw thé nao?

Théng tin ca nhan cta quy vi dwoc bdo vé béi Chinh sach vé Quyén Riéng Tw clia DFFH.

Tét ca thong tin quy vi cung cap déu dwoc bao mat va chi dwoc siv dung cho dy an nghién ciru nay.
- Ténvathong tin ca nhan clia quy vi sé khong dwoc chia sé bén ngoai nhém nghién ctru.
- Cac cau trad 1oi cho cudc khao sat sé dwoc lwu triv riéng biét véi tén va thong tin ca nhan cda quy vi.

- Néu quy vi chon khéng tham gia khéo sat, quy vi s& dwoc ghi vao danh sach "khéng can lién hé"
cho cac nam 2025, 2026 va 2027.

Thong tin dwgc st dung trong bao cao sé bi xéa danh tinh nhan dang.

- Diéu nay co nghia la tén cha quy vi va bat ky théng tin ca nhan nao lién quan dén quy vi sé khdng
dwoc st dung.

- T4t ca céac cau tra |oi trong khao sat sé duwoc tdng hop va phan tich theo nhém.
- Dir liéu khdo sat s& dwoc kiém tra d& ddm bao cac cau tra 16i khéng chiva théng tin nhan dang.
Trung tdm Nghién clru Xa hoi sé:

- Luwu trir thdng tin cGa quy vi trong cac tap tin dwoc bdo vé bang mat khdu va han ché quyén truy
cap.

- Huy tat ca di¥ liéu ca nhan lién quan dén dy an trong vong 30 ngay ké tir ngay du an két thac.

Trung tdm Nghién clru Xa hoi hoan toan tuan thi cac Nguyén téc vé Quyén Riéng Tw cta Uc va tat ca cac
luat hién hanh vé quyén riéng tuw.

Chinh sach Bao mét cia Trung tam Nghién clru Xa hdi c6 tai trang mang srcentre.com.au/privacy va giai
thich:

- Cach chung t6i bao vé dir liéu cda quy vi
- Cach quy vi c6 thé nop don khiéu nai lién quan dén quyén riéng tw
- Cach quy vi truy cap va chinh stra théng tin cla minh
- Nhirng tinh hubng tbdng quat ma théng tin cia quy vi c6 thé duoc tiét 16 cho cac bén nhan & nwéc
ngoai
Thong tin nao sé duoc thu thap?
Co quan Homes Victoria d& cung cép théng tin lién hé d& mai quy vi tham gia vao cudc nghién ctru nay.

Théng tin nay bao gdm tén, dia chi, sb dién thoai di ddng, email va cac théng tin khac nhw gidi tinh dé giup
chuing téi chon ngéau nhién nguei tham gia tr cac nhém khac nhau.

Quy vij sé& dwoc hdi vé nha & cla minh va dich vu thué nha chinh phi ctia minh. Cudc khado sét ciing sé thu
thap va xac nhan théng tin lién hé cta quy vi dé cé thé glri thé qua téng tri gia $10 truc tiép dén quy vi.

Quy vi cé thé dworc lién hé hodc khéng duoc lién hé dé tham gia vao cac cudc khao sat twong ty nay trong
twong lai.
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C6 rui ro nao khéng?
An toan clia quy vi la diéu quan trong déi v&i ching téi. Cac rdi ro lién quan dén cudc nghién ctru nay rat
thap va chu yéu lién quan dén thoi gian can thiét dé hoan thanh cudc khao sat.

Néu trong qué trinh khao sat, nha nghién ctru phat hién cé6 mét rii ro cap bach dbi véi quy vi hodc ngudi
khac, nha nghién clru can phai bao céo diéu dé cho ngudi cé thé gitip d&. Nha nghién ciru khdéng can sy
ddng y cla quy vi dé lam diéu nay, nhwng sé théng bao cho quy vi néu ho can lién hé véi cac dich vu hé tro
thay mat quy vi.

Théc méc va lo ngai

Néu quy vi c6 bat ky thdc mac ho&c lo ngai nao vé nghién ctru, hodc néu quy vi cé bat ky khiéu nai nao vé
b4t ct khia canh nao cta dw an hodc cach thirc thuc hién dw an, vui Iong lién hé
rentersurvey@srcentre.com.au, hodc goi 1800 023 040. T4t ca cac khiéu nai s& dwoc gidi quyét mot cach
bdo mat. Thong tin clia quy vi sé dwgc bdo mat.

Dy an nay da dwoc Uy ban Dao dirc vé Nghién ctru Con nguoi (HREC) clia BO Y té va Uy ban Dao dirc vé
Nghién ctru Con ngwoi cia Bé Gia dinh, Cong bang va Gia Cu (ERM118706: 23/09/2025) chap thuén. Quy
vi 6 thé lién hé v&i ho tai research.ethics@health.vic.gov.au
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Phiéu Péng Y Tham Gia
Tiéu dé Khao sat vé Ngwdi Thué Nha Chinh phu tai Victoria ndm 2025
Nha tai tro dw an Homes Victoria
Quan ly dw an Simran Kothiyal, Quan ly dw an, Trung tam Nghién ctru Xa hoi

Tuyén bd cta Nquwei tham gia

T6i da doc T Théng Tin danh cho Ngwdi Tham Gia hodc dwoc gidi thich vé To Thong Tin nay.

T6i hiéu muc dich, quy trinh va rdi ro ctia nghién clu dwoc mé ta trong dw an.

T6i da c6 co hdi dat cau hdi va hai long v&i cac cau tra 101 nhan dworc.

Téi tw nguyén déng y tham gia vao nghién ctvu nay nhw duwoc mo ta.

T6i hiéu rang t6i cé thé rat khdi nghién ctru vao bat cr Iic nao ma khong can néu ly do cho dén khi két thic
xt ly di¥ liéu (trwde ngay 31 thang 12 nam 2025).

T6i sé nhan dwoc thé qua tang tri gia $10 khi hoan thanh cudc khao sat.

T6i hiéu réng théng tin ca nhan cda t6i dwoc bao vé theo quy dinh vé quyén riéng tw, chi tiét vé viéc thu thap

théng tin ctia toi dwoc gidi thich trong tuyén bé thu thap théng tin tai trang mang
www.srcentre.com.au/rentersurvey/info.
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