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OFFICIAL: Sensitive 

 ورقة معلومات المشارك 

  2025استطلاع مستأجري المساكن الحكومیة في فكتوریا لعام

 .تخبرك ورقة المعلومات ھذه عن مشروع البحث وتوضح ما یعنیھ إذا اخترت المشاركة

 ما موضوع البحث؟ 
 حول استطلاع مستأجري المساكن الحكومیة 

ي  یعُدّ استطلاع مستأجري المساكن الحكومیة أكبر استطلاع رأي لمستأجري المساكن الحكومیة في ولایة أسترالیةّ واحدة. وقد أجُري أیضًا ف
 مشارك. 9000وبمشاركة أكثر من  2019و   2020و   2022أعوام 

 
على تحسین خدمات   Homes Victoriaبالاستماع إلى المستأجرین. یوفر ھذا الاستطلاع معلوماتٍ تساعد   Homes Victoriaتلتزم 

 .الإسكان الحكومي وتلبیة احتیاجات سكانھ بشكل أفضل 
 

 .فرصةً للتعبیر عن آرائھم حول خدمات الإسكان  الحكومي یمنح الاستطلاع مستأجري الإسكان 
 

في جمیع أنحاء فكتوریا. سیتم    حكومیةعامًا فأكثر، ویقیمون في مساكن  18مستأجر، تبلغ أعمارھم  3500حوالي  الاستطلاع سیشمل 
 التواصل مع مجموعة عشوائیة من المستأجرین للمشاركة بناءً على العمر والجنس والموقع. 

 
 ماذا یشمل الاستطلاع؟ 

دقیقة. یمكنك إكمالھ عبر الإنترنت باتباع الرابط المرفق في دعوتك. كما یمكنك إكمالھ عبر مقابلة   15یستغرق إكمال ھذا الاستطلاع حوالي 
 ھاتفیة.  

 : سیطرح الاستطلاع أسئلة حول
 

 ملاءمة واستقرار مسكنك  -
 مدى شعورك بالأمان والطمأنینة في مجتمعك -

 مدى انخراطك وتواصلك مع المجتمع الذي تعیش فیھ  -

 Homes. إذا كنت بحاجة إلى مساعدة من Homes Victoriaھذا الاستطلاع لیس وسیلةً لطلب صیانة منزلك أو أي مساعدة أخرى 
Victoria  أو زیارة   72 11 13، یمكنك التواصل معھم مباشرةً على الرقمhttps://www.dffh.vic.gov.au/contact-us 

 عن المشاركة في الاستطلاع 
 ھذا یعني أنك:   المشاركة طوعیة، 

 .تستطیع عدم إكمال الاستطلاع  -

 .في أي وقت ولأي سبب  الاستطلاع یمكنك إیقاف  -

 .مكنك اختیار عدم الإجابة على أي سؤال ی  -

عبر   2025دیسمبر  كانون أول/  31. یرُجى التواصل معنا قبل الاستطلاعیمكنك اختیار عدم المشاركة في البحث بعد الانتھاء من  -
                                       البرید الإلكتروني أو الھاتف إذا كنت ترغب في حذف إجاباتك.

)rentersurvey@srcentre.com.au / 1800 023 040 ( 

 قرارك بالمشاركة.   عن  لن یفُصح

 من شارك في الاستطلاع.   Homes Victoria لن تعلم  -

 .   Homes Victoriaسیتم إزالة معلوماتك الشخصیة قبل تقدیم إجابات الاستطلاع لـ -

 لن تؤثر المشاركة بأي شكل على خدمات الإسكان والخدمات المجتمعیة التي تتلقاھا.   -

https://www.dffh.vic.gov.au/contact-us
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 .الإلكتروني. لن تنُشر أي نتائج فردیة  Homes Victoriaعلى موقع  2025سیتم نشر نتائج استطلاع عام 

.سیجمع مركز البحوث الاجتماعیة   DFFH لسیاسة الخصوصیة الخاصة بـ. ستكون إجاباتك مجھولة المصدر، وفقاً الاستطلاع سري
 .إجاباتك

 تجد أدناه معلومات أكثر تفصیلاً حول كیفیة حمایة خصوصیتك وكیفیة استخدام بیاناتك.

 من یقوم بالبحث؟ 
 .  Homes Victoriaیجُري مركز البحوث الاجتماعیة ھذا الاستطلاع نیابةً عن مؤسسة 

 Australianمركز البحوث الاجتماعیة ھو منظمة أسترالیة مستقلة للبحوث الاجتماعیة، مملوكة من قبل الجامعة الوطنیة الأسترالیة 
National University للمزید من المعلومات، یرُجى زیارة موقعنا الإلكتروني ھنا .www.srcentre.com.au . 

 لماذا یطُلب مني المشاركة في ھذا المشروع؟  
 .. المشاركة في الاستطلاع من عدمھا خیاركHomes Victoriaأنت مدعو للمشاركة في ھذا البحث لأنك تسكن في مساكن حكومیة 

 : إذا كنت لا ترغب بالمشاركة 

 تجاھل أي تذكیرات نرسلھا إلیك.   -لا داعي لفعل أي شيء   -

إذا كنت لا ترغب في أن نرسل إلیك تذكیرات، یمكنك التواصل معنا عبر البرید الإلكتروني   -
rentersurvey@srcentre.com.au   وسیتم إضافة اسمك إلى قائمة "عدم   040 023 1800أو الاتصال على الرقم ،

 . 2027و 2026و 2025الاتصال" للأعوام 

 ھل سیدُفع لي مقابل المشاركة؟  
 .دولارات عند إكمال الاستطلاع، كشكر لك على مشاركتك في البحث 10نعم، ستتلقى بطاقة ھدیة بقیمة 

 .لا بأس من تخطي بعض الأسئلة إذا لم ترغب في الإجابة علیھا. سیبقى بإمكانك الحصول على قسیمة الھدایا عند إكمال الاستطلاع

سیتم سؤالك عن الطریقة التي تفضلھا لاستلام بطاقة الھدایا. نفضل إرسال قسیمة ھدایا إلكترونیة عبر البرید الإلكتروني لتوفیر الورق  
 والوقت وتكالیف البرید. یمكنك أیضًا استلام بطاقة الھدایا عبر البرید العادي إذا لم تكن تستخدم البرید الإلكتروني. 

 ماذا عن خصوصیتي؟  
 . DFHHسیاسة الخصوصیة الخاصة بـ   یتم حمایة معلوماتك الشخصیة بموجب
 .  وستستخدم لأغراض البحث فقط  سریةّ جمیع المعلومات التي تقدمھا ستكون 

 .  لن یتم مشاركة اسمك أو معلوماتك الشخصیة مع أي أحد خارج فریق البحث -

 .  سیتم حفظ إجابتك بمكان منفصل عن اسمك ومعلوماتك الشخصیة -

 .  2027و  2026و  2025إذا اخترت مغادرة الاستطلاع، سیتم إضافتك لقائمة "عدم الاتصال" للأعوام  -

 المعلومات المستخدمة في التقاریر.    إخفاء ھویة سیتم 
 ھذا یعني أنھ لن یتم استخدام اسمك أو أي معلومات خاصة بك.   -

 سیتم جمع جمیع إجابات الاستطلاع وتحلیلھا كمجموعة.   -

 سیتم تفقد إجابات الاستطلاع للتأكد من عدم وجود أي معلومات معرفة عنك.  -

 سیقوم مركز البحوث الاجتماعیة بـ:  

 تحزین إجاباتك على وثائق مقیدة ومحمیة بكلمة سر.  -

 یوم من انتھاء المشروع.   30إتلاف جمیع المعلومات الشخصیة المتعلقة بالبحث خلال  -

یلتزم مركز البحوث الاجتماعیة التزامًا كاملاً بمبادئ الخصوصیة الأسترالیة وجمیع تشریعات الخصوصیة المعمول بھا. تجد سیاسة  
 ، وتوضح ما یلي: srcentre.com.au/privacyالخصوصیة الخاصة بمركز الأبحاث الاجتماعیة على الرابط 

https://www.dffh.vic.gov.au/publications/privacy-policy
http://www.srcentre.com.au/
mailto:rentersurvey@srcentre.com.au
https://www.dffh.vic.gov.au/publications/privacy-policy
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 كیف نحمي بیاناتنا. -

 كیف یمكنك التقدم بشكوى متعلقة بالخصوصیة.   -

 كیف یمكنك الوصول وتصحیح المعلومات.   -

 التي یمكن بموجبھا الإفصاح عن معلوماتك لمتلقین في الخارج.  الظروف العامة  -

 ماھي المعلومات التي سیتم جمعھا؟  
بیانات الاتصال لدعوتك للمشاركة في ھذا البحث. وشملت ھذه البیانات اسمك وعنوانك ورقم ھاتفك الجوال    Homes Victoriaقدمت 

 .وبریدك الإلكتروني، بالإضافة إلى معلومات أخرى مثل جنسك، لمساعدتنا في اختیار المشاركین عشوائیاً من فئات مختلفة
 

سیتم طرح أسئلة علیك حول خدماتك المنزلیة والإسكانیة. كما سیجمع الاستطلاع بیانات الاتصال الخاصة بك ویؤكدھا، لیتم إرسال بطاقة  
 .دولارات إلیك مباشرةً  10الھدایا بقیمة 

 
 . قد یتم التواصل معك للمشاركة في ھذه الاستطلاعات مستقبلاً، وقد لا یتم ذلك

 
 ھل ھناك أي مخاطر؟  

 سلامتك تھمنا للغایة. المخاطر التي ینطوي علیھا ھذا البحث ضئیلة للغایة، وتتعلق أساسًا بالوقت اللازم لإجراء الاستطلاع. 
 
إذا علم الباحث، أثناء الاستطلاع، بوجود خطر مُحدق بك أو بأي شخص آخر، فعلیھ إبلاغ جھة مختصة. لا یحتاج الباحث إلى إذنك للقیام   

 بذلك، ولكنھ سیعُلمك إذا احتاج إلى التواصل مع أي خدمات دعم نیابةً عنك.
 

 استفسارات ومخاوف 
إذا كانت لدیك أي استفسارات أو مخاوف بشأن البحث، أو أي شكاوى بشأن أي جانب من جوانب المشروع أو طریقة إجرائھ، یرُجى  

ستعُامل جمیع   040 023 1800، أو الاتصال على الرقم  urentersurvey@srcentre.com.a التواصل عبر البرید الإلكتروني
 .الشكاوى بسریة تامة. ستحُفظ بیاناتك سرًا 

 
) من وزارة الصحة ووزارة شؤون الأسرة والإنصاف والإسكان  HRECھذا المشروع حاصل على موافقة لجنة أخلاقیات البحث البشري (

)ERM118706: 23/09/2025 ویمكنكم التواصل عبر البرید الإلكتروني ،(research.ethics@health.vic.gov.au . 
  

mailto:rentersurvey@srcentre.com.au
mailto:research.ethics@health.vic.gov.au
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 نموذج موافقة المشارك 
 

 2025استطلاع مستأجري المساكن الحكومیة في فكتوریا لعام     العنوان 

 Homes Victoria                                      راعي المشروع

 سیمران كوثیال، مدیرة المشروع، مركز البحوث الاجتماعیة                                          مدیر المشروع

 

 إعلان المشارك 
 

 .لقد اطلعتُ على ورقة معلومات المشاركین أو شُرِحت لي 
 

 .أدُرك أغراض البحث الموصوف في المشروع وإجراءاتھ ومخاطره
 

 .أتُیحت لي فرصة طرح الأسئلة، وأنا راضٍ عن الإجابات التي تلقیتھا
 

 .أوافق طواعیةً على المشاركة في ھذا البحث كما ھو موضح 
 

كانون أول/ دیسمبر   31أدُرك أنھ یمُكنني الانسحاب من البحث دون الحاجة إلى إبداء سبب في أي وقت حتى انتھاء معالجة البیانات (بحلول 
2025(. 

 
 .دولارات لإتمام البحث  10بطاقة ھدایا بقیمة  سأحصل على 

 
 أدُرك أن معلوماتي الشخصیة تخضع لحمایة الخصوصیة، والتفاصیل مُدرجة في بیان جمع البیانات على الموقع الإلكتروني   

www.srcentre.com.au/rentersurvey/info   
 

 

http://www.srcentre.com.au/rentersurvey/info
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